
ДОГОВОР-ОФЕРТА 

на предоставление доступа к Системе CICADA8 

(действующая версия от 25.02.2026 года) 

г. Москва  

 

Текст настоящего Договора-оферты на предоставление доступа к Системе CICADA8 (далее – Договор) 

является офертой Лицензиара (Исполнителя), адресованной Лицензиату (Заказчику) - юридическому 

лицу, зарегистрированному на территории Российской Федерации. Договор не является публичным 

договором в соответствии со ст. 426 Гражданского кодекса Российской Федерации. 

В соответствии с пунктом 5 статьи 1286 ГК РФ Договор заключается между Лицензиатом и Лицензиаром 

в упрощенном порядке и является договором присоединения. 

Настоящая оферта размещена по адресу: minio.cicada8.ru/cicada-

files/media/docs/CICADA8_ETM/dogovor_oferta.docx 

Заказчик (Лицензиат), акцептуя настоящую Оферту, путем нажатия кнопки «Согласен» на этапе входа 

в Систему (первичной Авторизации в Личном кабинете) (в соответствии со статьей 438 ГК РФ), 

подтверждает, что условия Договора принимаются им в целом и полностью, без каких-либо 

возражений, Заказчик понял и принял значение используемых в Договоре терминов, определений, слов 

и выражений согласно их нормативно-правовому определению и/или толкованию, указанному 

Договоре и Документации к ПО. 

Термины и определения 

a. Авторизация в Личном Кабинете (Авторизация) – ввод Идентификационных данных на Сайте 

на стартовой странице Системы «Вход в систему» по адресу: https://etm.cicada8.ru/, совпадающих с 

теми, которые хранятся в закрытой части ПО. 

b. Идентификационные данные – логин и пароль Лицензиата для авторизации в Личном кабинете 

на Сайте. Логин - адрес электронной почты, сообщенный Заказчиком Исполнителю. Пароль – 

сочетание букв, цифр и/или символов, предоставленное для такого логина Исполнителем либо 

установленное Заказчиком самостоятельно по ссылке, предоставленной Исполнителем (в том числе в 

рамках процедуры восстановления пароля). 

c. Исполнитель (Лицензиар) – Общество с ограниченной ответственностью «АЙТИПИ Сервисы» 

(ООО «АЙТИПИ Сервисы», ОГРН 1107746340570. 

d. Заказчик (Лицензиат) – юридическое лицо, зарегистрированное на территории Российской 

Федерации в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации. 

e. Личный кабинет – обособленная область на Сайте, доступ к которой имеет Клиент 

(представитель Клиента), предназначенная для доступа к Системе, управления функционалом и 

отслеживания параметров Услуг, со стартовой страницей Системы «Вход в систему» по адресу 

https://etm.cicada8.ru/. 

f. Лицензия – простая (неисключительная) лицензия, предоставляющая Лицензиату право 

использования ПО на условиях Лицензионного соглашения с конечным пользователем (далее также – 

Лицензионное соглашение) 

g. Отчетный период – срок действия Лицензии, если соглашением Сторон не предусмотрен иной 

период. 

h. Партнер (Дистрибьютор) - юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, которому 

согласно заключенному с Исполнителем (или Дистрибьютором) договором предоставлено право 

передачи прав доступа к Системе (в том числе сублицензирования ПО) напрямую Заказчику 

(Лицензиату) как Конечному пользователю. 

i. ПО – Программное обеспечение для ЭВМ «Cicada8», принадлежащее Правообладателю, 

зарег. в соответствии со ст. 1262 Гражданского кодекса Российской Федерации, дата государственной 

регистрации в Реестре российского ПО – 21.03.2025, номер регистрации: 27359. Право использования 

ПО предоставляется Лицензиату в виде готового сервиса, находящегося на АПК Лицензиара и 

предоставляемого Лицензиату по принципу SaaS с использованием сети Интернет на условиях 

Лицензионного соглашения с конечным пользователем. 

Правообладателем ПО в значении, установленном частью 1 статьи 1229 Гражданского кодекса 

Российской Федерации, является Лицензиар (Исполнитель). 

j. Сайт – совокупность размещенных в сети Интернет веб-страниц с лендинговой страницей по 

адресу: https://cicada8.ru/ и стартовой страницей Системы «Вход в систему» по адресу: 

https://etm.cicada8.ru/. 
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k. Система «CICADA8» (Система) – сервис по централизованному управлению уязвимостями, в 

том числе внешнему анализу защищенности и тестированию на проникновение. Предоставление 

доступа к Системе включает в себя комплексное предоставление прав использования ПО и оказание 

Услуг (посредством доступа к ПО). 

l. Тариф - размер лицензионного вознаграждения за право пользования ПО (цена Лицензии) и 

стоимость оказания Услуг за Отчетный период. Тарифы предоставляются Исполнителем (через 

Партнеров Исполнителя) по запросу. 

m. Тестовый доступ – ознакомление с функциональными возможностями ПО в тестовом режиме. 

Представляется на основании простой (неисключительной) безвозмездной лицензии в течение 14 

(четырнадцати) календарных дней с даты предоставления доступа к Системе в порядке, 

предусмотренном Договором (если иной срок не предусмотрен отдельным соглашением Сторон). 

n. Услуга – комплекс услуг и работ по внешнему анализу защищенности и тестирования на 

проникновение, оказываемых Исполнителем Заказчику в рамках доступного функционала ПО и 

предоставляемых посредством доступа к ПО и его функционалу на условиях Лицензионного 

соглашения с конечным пользователем, а также дополнительные услуги по консультированию и 

технической поддержке, оказываемые Исполнителем Заказчику по запросу в соответствии с условиями 

настоящего Договора. 

o. SaaS – (англ. software as a service — программное обеспечение как услуга) — модель 

предоставления прав использования программного обеспечения, при которой право использования ПО 

предоставляется посредством удаленного доступа к ПО через сеть Интернет с помощью браузера 

(веб-интерфейса) и оборудования и/или программного обеспечения Лицензиата (Заказчика). 

Предоставление доступа в сеть Интернет не является предметом данного Договора и не входит в 

обязанности Лицензиара (Исполнителя) по Договору. В связи с предоставлением Лицензии по модели 

SaaS при использовании Лицензиатом ПО Лицензиару автоматически передается информация о типе 

операционной системы устройства Лицензиата, используемой конфигурации платформы, IP-адресе 

Лицензиата, статистике пользования ПО и иная техническая информация. 

1. Общие положения и доступ в Систему 

1.1. На условиях настоящего Договора и Лицензионного соглашения с конечным пользователем 

Исполнитель предоставляет Заказчику Сервис посредством предоставления доступа к ПО (SaaS). 

1.2. Для получения доступа к Системе Заказчику необходимо пройти Авторизацию. 

1.3. Необходимым условием для предоставления доступа к Системе является наличие подписанного 

между Сторонами Соглашения о конфиденциальности, содержащего условия об электронном 

документообороте. 

1.4. Заказчик обязуется предоставить Исполнителю до начала, а также предоставлять в процессе 

оказания Услуг все необходимые и достоверные информацию и документы (в том числе письменные 

согласия третьих лиц в случае необходимости) в полном объеме. 

1.5. Исполнитель имеет право временно или полностью заблокировать доступ Заказчика в Систему в 

случае установления факта или наличия у Исполнителя оснований полагать, что предоставленные 

Заказчиком данные, заверения, гарантии недостоверны, и / или в случае использования Системы с 

нарушением условий Оферты, и / или в противоправных целях, нарушающих права третьих лиц и 

нормы применимого законодательства. 

1.6. Заказчик самостоятельно несет ответственность за все действия и последствия в рамках 

использования Системы, включая случаи добровольной передачи Заказчиком своих 

Идентификационных данных третьим лицам на любых условиях. 

1.7. Заказчик не уполномочивает Исполнителя предоставлять какую-либо информацию и (или) 

осуществлять иное взаимодействие с государственными или иными уполномоченными органами в 

рамках оказания Услуг по настоящему Договору. 

2. Сроки предоставления доступа и условия сдачи-приемки Услуг 

2.1. Сроки предоставления доступа к Системе определяются в соответствии с Отчетным периодом: с 

момента заключения Договора или подключения отдельного функционала и/или Услуг в ПО до момента 

прекращения Лицензии или отключения соответствующего функционала и/или Услуги в ПО, или до 

момента окончания срока Тестового доступа, или момента прекращения Договора, или момента, 

определенного дополнительным соглашением Сторон.  

2.2. В отсутствие претензий со стороны Заказчика в течение 5 (пяти) календарных дней с даты 

окончания Отчетного периода, Стороны признают Услуги оказанными надлежащим образом и в полном 

объеме. 

3.Оплата 
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3.1. Оплата предоставления доступа к Системе (цены Лицензии и стоимости Услуг) осуществляется 

согласно Тарифам на основании счетов, выставляемых Исполнителем, путем перечисления 

безналичных денежных средств в размере 100% суммы Тарифа до начала предоставления доступа к 

Системе на банковский счет Исполнителя, реквизиты которого указаны в выставляемых Исполнителем 

счетах, и считается исполненной с момента зачисления средств на банковский счет Исполнителя. 

3.2. Если Стороны в рамках Договора взаимодействуют исключительно в целях Тестового доступа, 

какая-либо оплата за предоставление доступа к Системе не предполагается. Стороны самостоятельно 

несут все расходы, необходимые каждой из них для проведения такого пилотного тестирования. 

4. Границы оказания Услуг 

4.1. Границы оказания Услуг ограничены рамками внешних IP-адресов, веб-приложений и прочих 

ресурсов Заказчика, указываемых Заказчиком в Системе или предоставленных Исполнителю иным, 

согласованным Сторонами способом, а также внутренними системами Заказчика, доступ к которым 

может быть получен Исполнителем в ходе оказания Услуг. 

4.2. В ходе оказания Услуг специалисты Исполнителя могут обнаружить дополнительные ресурсы, 

принадлежащие Заказчику, которые по согласованию сторон могут быть включены в исследование. 

В этом случае Исполнитель согласует с Заказчиком изменение границ посредством Системы или по 

электронной почте Заказчика (логину Заказчика в Системе или дополнительной электронной почте, 

указанной Заказчиком в Системе – далее «контактная электронная почта»). Заказчик может 

подтвердить/внести изменения/отказаться от расширения границ проведения работ. В отсутствие 

такого подтверждения расширение границ Услуг не производится. 

Информация о согласованных границах оказания Услуг фиксируется в Системе. 

5. Заверения и гарантии Заказчика 

5.1. Заказчик предоставляет Исполнителю (работникам Исполнителя), доступ к информационным 

системам Заказчика в целях оказания Заказчику Услуг. Заказчик настоящим подтверждает, что 

проинформирован о том, что в рамках оказания Заказчику Услуг, Исполнителем проводятся действия, 

направленные на обход средств защиты информации Заказчика, размещенной на информационных 

системах Заказчика и/или третьих лиц, обнаружение и тестирование уязвимостей информационной 

инфраструктуры, включая реализацию проникновения с применением методики Исполнителя.  

5.2. В случае если инфраструктура Заказчика размещена на информационных системах, владельцами 

которых являются третьи лица, Заказчик обязан получить от указанных лиц разрешения на доступ к 

информационным системам в целях оказания Исполнителем Услуг и предоставить подтверждение 

получения такого разрешения по запросу Исполнителя.  

Заказчик гарантирует Исполнителю, что получил все необходимые согласия третьих лиц и вправе 

привлекать Исполнителя для оказания Услуг. 

5.3. Заказчик подтверждает, что осознает особые условия оказания Услуг, в том числе, что оказание 

Услуг включает попытки проникновения в информационные системы Заказчика при ограничении или 

отсутствии предварительной информации о системах. Заказчик понимает, что существуют риски, такие 

как непреднамеренное воздействие на информационные системы Заказчика, и принимает эти риски. 

Учитывая, что часть действий Исполнителя по оказанию Услуг могут имитировать действия по 

негативному информационному воздействию потенциальных злоумышленников, Заказчик принимает 

на себя обязанность по урегулированию претензий со стороны операторов связи, хостинг-провайдеров 

или любых иных организаций и физических лиц, которые могут возникнуть в ходе оказания 

Исполнителем Услуги. 

5.4. Основной целью оказания Услуг является практическая проверка возможности информационных 

систем Заказчика противостоять целенаправленному негативному информационному воздействию 

(также известному как «кибератака») со стороны потенциальных злоумышленников, в связи с чем 

Заказчик принимает и соглашается, что в исключительных случаях, могут реализоваться 

нежелательные сценарии, в том числе: 1) временная недоступность систем; 2) ущерб для бизнеса; 3) 

потеря сетевого соединения; 4) снижение пропускной способности каналов связи; 5) системные потери 

и сбои; 6) потеря информации и доступа. 

Исполнитель не несет ответственность за убытки, причиненные Заказчику в случае наступления 

указанных в настоящем пункте нежелательных сценариев, при условии, что он действовал с должной 

степенью осмотрительности и добросовестно при оказании Услуг и не выходил за границы оказания 

Услуг, указанные в Договоре и настоящей оферте. 

Со своей стороны, Исполнитель предпримет все меры для минимизации вероятности реализации 

вышеназванных негативных сценариев. Исполнитель  



Перед началом оказания Услуг Исполнитель проводит исследование площадок и ресурсов Заказчика, 

указанных в Системе. 

5.5. Заказчик осознает и принимает, что Услуги, оказываемые посредством Системы, предоставляются 

по принципу «как есть», и Исполнитель не гарантирует, что все Услуги и функциональные возможности 

Системы будут отвечать ожиданиям и целям Заказчика или могут быть применимы для конкретной 

цели, или что функционирование Системы (оказание Услуг) будет бесперебойным, защищенным или 

безошибочным. Исполнитель не гарантирует исправление всех дефектов, предотвращение 

перерывов, вызванных третьими сторонами или несанкционированным доступом третьих лиц. 

5.6. Заказчик дает Исполнителю следующие заверения об обстоятельствах и гарантирует, что: 

5.6.1. информация, указанная в настоящей оферте и / или предоставленная им Исполнителю 

посредством Системы, соответствует действительности, является корректной и достоверной; 

5.6.2. Заказчик является законным обладателем информации, содержащейся в информационной 

инфраструктуре, исследуемой на обнаружение и тестирование уязвимостей, возможность 

проникновения; 

5.6.3. исследуемые IP-адреса, доменные имена, информационные системы, системы защиты 

информации и прочая информационная инфраструктура Заказчика, в отношении которых 

оказываются Услуги, принадлежит Заказчику на праве собственности, аренды или 

используется им на ином законном основании, и не используются в интересах третьих лиц. 

5.6.4. доступ Исполнителя к информации и информационной инфраструктуре Заказчика в ходе 

оказания Услуг, является правомерным и осуществляется с согласия Заказчика, даже если 

возможность такого доступа возникнет непосредственно в результате действий Исполнителя 

по обнаружению и тестированию уязвимостей, возможности проникновения; 

5.6.5. в случае возникновения претензий со стороны третьих лиц, должностных лиц или органов 

власти, а также оснований для привлечения Исполнителя к ответственности, в связи с 

оказанием Услуг, Заказчик обязуется подтвердить указанным лицам правомерность доступа 

Исполнителя и факт предоставления Исполнителю разрешения на доступ к информационным 

системам, указанным Заказчиком в Договоре, настоящем письме, а также в ходе расширения 

границ оказания Услуг. 

5.7. Заказчик вправе привлекать третьих лиц («Субподрядчиков»), с которыми у Исполнителя на 

момент оказания Услуг Заказчику заключены действующие договоры / соглашения, на условиях, 

аналогичных условиям Договора. Исполнитель несет ответственность за действия Субподрядчиков, 

как за свои собственные. Условия раздела 5 настоящего Договора в части гарантий и заверений 

Заказчика распространяются на действия Субподрядчиков (работников Субподрядчиков) в том же 

объеме, что и на действия Исполнителя (работников Исполнителя) (включая условия о 

предоставлении Субподрядчикам (работникам Субподрядчиков) доступа к информационным 

системам Заказчика). 

5.8. Заказчик вправе использовать информацию и иные аналитические материалы, 

сформированные посредством ПО и его функционала, а также в рамках оказания Услуг, включая 

графики, таблицы со сравнительным анализом, цифровые индексы, статистические ряды и прочие 

отчеты и материалы, и осуществлять их последующее использование в собственных целях Клиента, 

научных, образовательных, и иных некоммерческих целях, в объеме, оправданном указанными 

целями и в той мере, в которой такие действия не нарушают авторские права Лицензиара, а также 

иные права третьих лиц, с обязательным указанием Лицензиара как источника указанных материалов. 

Передача информации, указанной в настоящем пункте Соглашения, третьим лицам и/или 

использование ее в коммерческих целях, а также публичное размещение такой информации, в том 

числе, в сети Интернет (предоставление доступа к информации неограниченному кругу лиц) 

запрещены. 

6. Порядок согласования при эксплуатации уязвимостей, которые могут повлиять на 

доступность систем Заказчика 

6.1. В случае обнаружения уязвимостей, которые могут повлиять на доступность систем Заказчика, их 

эксплуатация согласуется отдельно с Заказчиком. 

6.2. Исполнитель направляет запрос на согласование посредством Системы, или по контактной 

электронной почте Заказчика, в котором указываются: обнаруженная уязвимость, метод ее 

эксплуатации, а также предполагаемое влияние на целевую систему.  

6.3. В случае успешного согласования, информация о наличии данной уязвимости и результатах ее 

эксплуатации фиксируется в итоговом отчете. В отсутствие подтверждения запроса Заказчиком, 

эксплуатация данной уязвимости не производится. 



6.4. В случае возникновения внештатных ситуаций, а также при наличии воздействия на доступность 

или производительность целевых систем, Исполнитель оповещает об этом Заказчика посредством 

Системы или по контактной электронной почте. 

6.5. При проведении всестороннего расследования должны быть привлечены представители как 

Исполнителя, так и Заказчика. 

7. Ответственность Сторон 

7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору Стороны несут 

ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации и Договором. 

7.2. В случае нарушения (неисполнения / ненадлежащего исполнения) какого-либо из 

предусмотренных Договором обязательств в результате виновных действий или бездействия одной из 

Сторон, другая Сторона вправе требовать от виновной Стороны возмещения документально 

подтвержденного реального ущерба. Ответственность Исполнителя за нарушение обязательств из 

Договора (в т.ч. возмещение реального ущерба в соответствии с настоящим пунктом) ограничена 

суммой 50 000,00 рублей (пятьдесят тысяч рублей). 

7.3. Исполнитель не несет ответственность перед Заказчиком за ущерб любого рода, понесенный 

Клиентом из-за утери и/или разглашения данных для доступа к Личным кабинетам. 

7.4. Исполнитель не несет ответственность перед Заказчиком за качество сервисов третьих лиц и 

работы программного обеспечения и оборудования, произведенного и предоставленного третьими 

лицами, которые необходимы для нормального функционирования Системы и надлежащего оказания 

Услуг. 

7.5. Заказчик понимает и соглашается с тем, что Исполнитель не несет ответственности за 

возможные убытки, ущерб, иные последствия, которые возникли или могут возникнуть: 

7.5.1. в связи с использованием Заказчиком для получения доступа, обновления, использования ПО 

сервисов третьих лиц и работы программного обеспечения и оборудования, произведенного и 

предоставленного третьими лицами, которые необходимы для нормального функционирования 

Системы и надлежащего оказания Услуг; 

7.5.2. в связи с нарушением Заказчиком Договора и Лицензионного соглашения, а также при 

выявлении фактов вмешательства в исходный код ПО со стороны Заказчика или иных третьих 

лиц; 

7.5.3. из-за неверного толкования Договора, Лицензионного соглашения, а также иной документации 

к ПО, размещенной на странице https://cicada8.ru/etm; 

7.5.4. в случае неполучения предоставляемых Лицензиаром в свободном доступе обновлений ПО и / 

или невозможности их получения ввиду технических особенностей оборудования (устройств) 

Заказчика и иным обстоятельствам, не зависящим от Лицензиара; 

7.5.5. в случае недостатков или любых нарушений в работе сети Интернет Заказчика. 

7.6. Исполнитель рекомендует регулярно делать резервное копирование данных на оборудовании 

(устройстве) Заказчика. 

7.7. Исполнитель не несет ответственности за любой ущерб оборудованию (устройствам) Заказчика 

или иного лица, мобильным устройствам, любому другому электронному оборудованию или 

программному обеспечению, вызванный или связанный с использованием ПО вследствие 

несовместимости ПО с таким оборудованием (устройствами) или использованием ПО с 

нарушениями условий Договора, Лицензионного соглашения, а также иной документации к ПО, 

размещенной на странице https://cicada8.ru/etm. 

7.8. Исполнитель не несет ответственности за любые ошибки, упущения, прерывания, удаления, 

дефекты, задержку в обработке или передаче данных, сбое линий связи, находящиеся в зоне 

ответственности Заказчика и / или третьих лиц, а также возникшие по таким причинам кражу, 

уничтожение или неправомерный доступ третьих лиц к оборудованию и данным Заказчика.  

7.9. Исполнитель не отвечает за любые технические сбои или иные проблемы компьютерных систем, 

серверов или провайдеров, компьютерного или телефонного оборудования, программного 

обеспечения, скриптов, возникающие не по вине Исполнителя на стороне Заказчика и/или третьих 

лиц. 

7.10. Заказчик несет ответственность за любые нарушения законодательства, в том числе 

законодательства о защите персональных данных, и прав третьих лиц в случае, если им, его 

представителями / работниками при использовании функциональных возможностей ПО нарушены 

требования по защите персональных данных, авторские, смежные права третьих лиц, а также 

совершены иные действия, нарушающие законодательство. При этом в случае поступления в 

адрес Исполнителя претензий, исков и/или предписаний по уплате штрафных санкций со стороны 
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государственных органов и/или третьих лиц, связанных с ненадлежащим использованием ПО со 

стороны Заказчика, Заказчик самостоятельно и за свой счет урегулирует указанные претензии либо 

в случае невозможности такого урегулирования, обязуется возместить Исполнителю в полном 

объеме убытки, понесенные в этой связи. 

7.11. В связи с использованием компьютерного и иного оборудования, каналов связи и (или) 

программ для ЭВМ, принадлежащих третьим лицам, Стороны соглашаются с тем, что Исполнитель 

не несет ответственность за любые задержки, прерывания, прямой ущерб или упущенную выгоду, 

потери, происходящие из-за дефектов в любом электронном или механическом оборудовании и 

(или) программах для ЭВМ, либо вследствие иных объективных технологических причин, а также в 

результате действий или бездействий третьих лиц, проблем при передаче данных или соединении, 

перебоев в электропитании, произошедших не на стороне Исполнителя.  

7.12. Заказчик самостоятельно несет риски реализации угроз информационной безопасности. При 

выявлении нарушений информационной безопасности Заказчик должен незамедлительно 

информировать об этом Исполнителя путем направления по адресу электронной почты 

info@cicada8.ru всей имеющейся у него информацию об источнике и характере нарушений, а также 

принять необходимые меры по препятствованию незаконной деятельности, включая приостановку 

использования ПО, до устранения причин нарушения информационной безопасности. 

7.13. Исполнитель не несет ответственности за нарушение прав третьих лиц, возникшее в 

результате действий Заказчика, совершенных с использованием ПО. 

7.14. Исполнитель не несет ответственности за понесенные Заказчиком, или третьим лицом убытки, 

связанные с использованием ПО, в том числе в случае принятия Заказчиком каких-либо 

управленческих решений на основе данных, обработанных на ПО Исполнителя (Лицензиара). 

7.15. Несмотря на любые другие условия Соглашения, ни одна из Сторон, ни при каких 

обстоятельствах не будет нести ответственность за любой косвенный, случайный ущерб, за 

остановку производства, утраченный бизнес, потерю данных, упущенную выгоду и любые другие 

косвенные потери и их последствия (в том числе, но не исключительно любые потери выручки или 

доходов, любую невозможность произвести накопления или получить доходы), возникшие в 

результате или в связи с Договором или в результате использования или работы ПО. 

7. Порядок разрешения споров 

7.1. Любые споры и разногласия, возникающие из Договора, в том числе касающиеся его исполнения, 

изменения, нарушения, прекращения, незаключенности или недействительности, могут быть переданы 

на разрешение арбитражного суда после принятия Сторонами мер по досудебному урегулированию по 

истечении 30 (тридцати) календарных дней со дня направления претензии (требования). 

7.2. Иск (заявление), вытекающий из Договора, в том числе касающийся его исполнения, изменения, 

нарушения, прекращения, незаключенности или недействительности, предъявляется в Арбитражный 

суд города Москвы. 

8. Заключительные положения 

8.1. Условия Договора действуют с момента его акцепта в порядке, указанном в преамбуле Договора 

до момента полного исполнения обязательств Сторонами и применяются к новому фукнционалу ПО и 

о всем новым видам Услуг, оказываемых Исполнителем, за исключением случаев, когда отдельными 

соглашениями между Заказчиком и Исполнителем не предусмотрено иное. 

8.2. Во время действия Лицензии и оказания Услуг все взаимодействие и дополнительное 

согласование между Сторонами происходит посредством функционала ПО или по электронной почте 

Заказчика (логину Заказчика в Системе или иной контактной электронной почте, предоставленной 

Заказчиком Исполнителю). 

8.3. После заключения настоящего Договора договоренности и соглашения, совершенные Заказчиком 

и Исполнителем посредством действий в Системе после Авторизации в ней Заказчика, признаются 

совершенными в простой письменной форме с использованием простой электронной подписи. Все 

действия Заказчика в Системе в период времени, в течение которого Заказчик успешно авторизован в 

Системе, имеют юридическое значение. 

8.4. Стороны вправе расторгнуть Договор по взаимному согласию или по основаниям, 

предусмотренным законодательством Российской Федерации. 

8.5. Исполнитель вправе изменять условия предоставления доступа к Системе (в том числе условия 

оказания Услуг), предусмотренные настоящей Офертой в любое время, о чем Заказчик уведомляется 

посредством Системы или контактной электронной почты не позднее 7 (семи) рабочих дней до даты 

вступления в силу изменений. Продолжение использования Системой означает согласие Заказчика с 

новыми условиями Договора. В случае несогласия с каким-либо положением Заказчик обязан 
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прекратить использование Системы и прекратить настоящий Договор путем направления запроса 

Исполнителю на электронную почту info@cicada8.ru. 

8.6. Все вопросы приобретения прав доступа в Интернет, покупки и наладки технических средств и 

устройств Заказчика и иных программных продуктов для использования Заказчиком Системы 

решаются Заказчиком самостоятельно и не подпадают под действие настоящей Оферты. 

8.7. Договор и отношения между Сторонами регулируются и толкуются в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. Вопросы, не урегулированные Договором, подлежат 

разрешению в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

 

9. Реквизиты Исполнителя (Лицензиара) 

Общество с ограниченной ответственностью «АЙТИПИ Сервисы» 

ОГРН 1107746340570 / ИНН 7708719821 

Адрес: 115114, г. Москва, Дербеневская набережная, д.11 

Адрес для корреспонденции: 115280, г. Москва, ул. Ленинская Слобода, д. 26, помещение 32/17 (Омега 

2 корпус А, 4 этаж, номер помещения 446) 

E-mail: info@cicada8.ru, official@cicada8.ru 
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